令和７年　月　日【別紙３】調書・提案書


【宜野湾市公営墓地管理運営事業】指定管理者制度導入に向けた
サウンディング型市場調査要領
【サウンディング調書・提案書】

	事業者名称
	



１．照会項目（※以下の各項目についてご意見・提案をお聞かせください）　　　　　　　　　　　　
（1）事業全体に対する参入意向
・本事業に参入する意向の有無とその理由　（　有　・　無　）　
	（理由）






(2) 管理運営に関する考え方
・各施設（墳墓地、納骨室、合葬室、緑地スペース等）業務内容の受託可能性について
	（業務仕様案についての受託可能性についてお聞かせください）





・施設の運営（利用者対応、使用許可業務等）、維持管理（清掃、植栽管理、防犯対策等）に関する運営方針について
	（運営管理における体制等についてお聞かせください）






(3) サービス向上の提案
・市民サービス向上に資する取組（例：オンラインでの空き状況確認、予約、法要対応、自動販売機設置など）
	




・高齢者・障がい者・乳幼児連れの利用者にも配慮した施設運営の工夫（例：授乳スペース設置等）
	





(4) 利用促進策・収益化の工夫
・公営墓地のブランド化や広報戦略（利用者誘致や利用率向上のための工夫、市内個人墓地からの誘導等）
	




・自主事業の可能性について（例：墓地管理代行、法要関係物販、自然葬、改葬サービス、墓石販売代行、終活・墓じまい相談等）
	





(5) 指定管理料に対する考え方
・指定管理料について（指定管理料の水準や負担感に関するご意見）
※墓地等使用料及び管理料は市の収入とします。
	





(6) 課題とリスク
・指定管理において想定される課題、リスク分担について
	




・市が担うべき役割、支援すべき内容
	






(7) その他
・制度設計にあたって配慮すべき事項
	




・市内事業者の活用について
	




・備品、墓地管理システムの取扱いについて（発注者・受注者どちらで備えるのが適切か）
	




・その他自由意見や提案事項
	






※欄の行数はご自由に編集して構いません。


【事業者情報欄】（※回答者記入）
	項目
	内容

	事業者名
	

	所在地
	

	担当者名
	

	連絡先（TEL/メール）
	

	主な事業内容
	

	類似実績の内容
（ある場合は簡単に記載）
	



